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Порядок  

супроводу (надання допомоги) осіб з інвалідністю та інших маломобільних 

груп населення в Національній академії Служби безпеки України 

 

І. Загальні положення 

 

1. Порядок супроводу (надання допомоги) осіб з інвалідністю та інших 

маломобільних груп населення в Національній академії Служби безпеки 

України (далі – Порядок) розроблено з метою забезпечення доступності 

будівель, приміщень та території Національної академії Служби безпеки 

України (далі – Академія) для осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп 

населення (далі – осіб з інвалідністю). 

2. Порядок містить правила супроводу осіб з інвалідністю відносно тих 

категорій, для яких відсутня можливість адаптувати приміщення Академії 

повністю або на період до реконструкції та (або) капітального ремонту будівель 

Академії.  

3. До реконструкції, капітального ремонту будівель Академії відповідно 

до потреб осіб з інвалідністю забезпечується за допомогою розумного 

пристосування та супроводу. 

4. Після проведення реконструкції та (або) капітального ремонту 

будівель Академії до Порядку повинні бути внесені відповідні зміни. 

5. Співробітники Академії зобов’язані вживати всіх можливих заходів 

для забезпечення доступності території та будівель Академії (за наявності 

відповідного дозволу керівництва Академії) та надання необхідної допомоги 

особам з інвалідністю. 

6. Забезпечення доступності Академії для осіб з інвалідністю 

здійснюється шляхом: 

розміщення Порядку на офіційному веб-сайті Академії в мережі 

Інтернет та на інформаційних стендах КПП об’єктів Академії; 

надання допомоги при вході на об’єкти Академії та виході з них, 

інформування про доступні маршрути громадського транспорту. 
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ІІ. Інформаційне забезпечення осіб з інвалідністю 

 

1. Візуальна, текстова інформація про надання освітніх послуг повинна 

бути розміщена на офіційному веб-сайті Академії та інформаційних стендах 

Академії і повинна відповідати оптимальному її сприйняттю особами з 

інвалідністю з урахуванням обмежень їх життєдіяльності. 

2. Запис з метою відвідування Академії, в тому числі на особистий 

прийом до керівництва Академії, здійснюється через секретаря приймальної 

Академії за телефоном: (044) 257-30-35. 

3. Під час запису особа з інвалідністю повинна повідомити: 

мету відвідування Академії та необхідність супроводу під час такого 

відвідування; 

інформацію про особу, яка її буде супроводжувати. 

4. Секретар приймальної Академії доповідає інформацію про намір 

відвідати Академію особою з інвалідністю та необхідність забезпечення її 

супроводу ректору Академії або проректорам в залежності від мети такого 

відвідування. 

5. Ректор Академії або проректори визначають відповідальних 

співробітників Академії, які будуть здійснювати супровід особи з інвалідністю. 

 

ІІІ. Супровід осіб з інвалідністю 

 

1. Особа з інвалідністю, яка прибула до Академії, звертається до 

чергового КПП (вул. М. Максимовича, 22, просп. Лобановського, 98, 

вул. Антонова, 2/32, корп. 92), який викликає відповідального за супровід 

співробітника Академії або інформує керівництво Академії про необхідність 

його визначення (у разі відвідування Академії особою з інвалідністю без 

попереднього запису). 

2. Алгоритм дій співробітника Академії, відповідального за супровід 

особи з інвалідністю передбачає: 

зустріч особи з інвалідністю (особи, яка її супроводжує); 

надання допомоги особі з інвалідністю (особі, яка її супроводжує) на 

території та у приміщеннях Академії в залежності від мети відвідування; 

залучення, у разі необхідності, осіб добового наряду для надання 

допомоги в супроводі особи з інвалідністю; 

супроводження особи з інвалідністю до туалетної кімнати, гардеробу, 

надання допомоги при одяганні/роздяганні; 

супроводження особи з інвалідністю до виходу з будівель та території 

Академії, а при необхідності – до стоянки автотранспорту, виклик таксі 

(на прохання особи з інвалідністю), надання допомоги при посадці/висадці. 
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3. Перебування осіб з інвалідністю на території Академії повинно 

відповідати комфортним умовам. 

4. Співробітники Академії під час супроводу та спілкування з особою 

з інвалідністю повинні дотримуватися етичних норм, бути ввічливими та 

тактовними. 

 

ІV. Права та обов’язки осіб з інвалідністю 

 

1. Особи з інвалідністю, а також особи, які їх супроводжують, при 

перебуванні на території Академії повинні дотримуватися техніки безпеки, 

правил пожежної безпеки, зберігати чистоту та громадський порядок. 

2. Забороняється особам, які супроводжують осіб з інвалідністю, 

залишати їх на території Академії без нагляду. 

3. Особам з інвалідністю може бути відмовлено в допуску на територію 

Академії у випадках, передбачених чинним законодавством та нормативно-

правовими актами Служби безпеки України. 

 

 

Проректор 

(з соціально-економічних питань) 

полковник                                                                                             


